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Atención
• Coloque la impresora en una superficie estable. Elija una superficie firme y nivelada donde se eviten 
las vibraciones. 
• No use ni guarde la impresora en lugares de alta temperatura, alta humedad y seriamente 
contaminados.
• Conecte el adaptador de alimentación correctamente a una toma de tierra. Evite usar el mismo enchufe 
con dispositivos de gran consumo de energía que pueden provocar fluctuaciones de energía.
• Evite que el agua u otros objetos entren en la impresora. Una vez que suceda, apague la impresora 
inmediatamente.
• Imprimir sin rollo de papel dañara el cabezal de impresión seriamente.
• Desenchufe la impresora de la toma si no la usa durante mucho tiempo.
• Solo use accesorios aprobados, nunca intente desensamblarla, repararla o remodelarla. 
• Utilice el adaptador de corriente estándar. 
• Utilice papel de alta calidad, esto garantiza la calidad de la impresión y la vida útil de la impresora.
• Apague la alimentación antes de enchufar / desenchufar el cable.
• La impresora se utiliza sólo por debajo de 5000 metros.

Aplicaciones
Sistema POS
Sistema POS EFT
Gimnasio, correo, sistema de aviación civil
Consulta, sistema de servicio
Prueba de instrumentos
Impuestos

Embalaje
Impresora y accesorios

Manual de usuario
Impresora
Cable de alimentación
Adaptador de corriente
Rollo de papel
Controlador

Características
• 90 mm/s, 120mm/s alta velocidad de impresión 
• Compatible trabajo en cocinas, impresión en red
• Soporta controlador de cajón de efectivo
• Interfaz paralela, serial, USB, interfaz opcional LAN
• Búfer de datos incorporado (capaz de recibir nuevos datos durante la impresión)
• Los caracteres se pueden ampliar, ajustar interlineado, interlineado izquierdo y derecho, así 
como negrita y subrayado 
• Admite descarga e impresión de mapas de bits NV de diferentes densidades
• Compatible con ESC/POS, configuración de interruptor DIP para elegir caracteres y fuentes
• Soporte de configuración a través de WEB, impresión de conexión múltiple 
• A través del software vinculado permite establecer la identificación de la impresora
• Soporta idiomas internacionales

1 PIEZA
1 PIEZA
1 PIEZA
1 JUEGO
1ROLLO
1 PIEZA
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Evite que falte el 
pedido

Alta velocidad de 
impresión Identidad ID

Soporte de 
impresión en red

Soporte de 
controlador OPOS 

Soporta idiomas 
internacionales
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Especificaciones
Método de impresión

Velocidad de impresión

Rollo de papel

Capacidad de la columna

Tamaño caracteres

Comando

Interfaz (opcional)

Cortador automático

Fiabilidad

Código de barras

Grosor del papel

Voltaje de entrada del adaptador

Fuente de alimentación

Voltaje de entrada de la impresora

Control de cajón de efectivo

Entorno de trabajo

Entorno de almacenamiento

Controladores

Térmica directa

90mm/s, 120mm/s

Anchura del papel: 57.5 +0.5mm

384 puntos/línea

ANK, Fuente A: 12X24 puntos  
          Fuente B: 9x17 puntos
          Simplificado/chino tradicional: 24x24 puntos

Compatible con ESC / POS

Seria/Paralelo/USB/LAN

Completo o parcial (opcional)

Vida útil del cabezal de impresión: 5O km

UPC-A/UPC-E/JAN13(EAN13)/JAN8(EAN8)/CODE39/
ITF/CODABAR/CODE93/CODE128/QR code

0,06—0,08 mm

AC 110V/220V, 5O—60HZ

DC 12V—2.6A

DC 12V—2.6A

DC 12V--- 1A

Temperatura (0—45°C), humedad (10~80%) 

Temperatura  humedad (10~90%)

Win 9X/Win 2000/Win 2003/Win XP/Win 7/Win 8/Win 
8.1/Linux

Conexión
A. Conecte el cable de alimentación de AC a la alimentación, el cable de alimentación de DC 

a la impresora. 
B. Conecte la impresora y la computadora/tableta.
C. Conecte el cajón de efectivo,

Carga del rollo de papel
Papel térmico de 58mm recomendado para impresoras de la serie de 58mm.

El método de carga del papel es el siguiente:

a. Abrir la cubierta superior.

b. Colocar el rollo de papel en el agujero como se muestra a continuación.

c. Tire del papel hacia el soporte de papel, luego cierre la cubierta superior.

d. Imprima una autocomprobación para asegurarse de que el papel está instalado 

correctamente.

Adaptador de alimentación

Cable de alimentación
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Nombre del botón, luz indicadora LED y función
(1) Botón FEED
Presione para alimentar el papel manualmente.
(2) Indicador de estado
Cuando se agota el rollo de papel, error del cortador, sobrecalentamiento del cabezal de impresión, 
el indicador de estado parpadea. 
(3) Indicador de encendido
La luz está encendida, quiere decir que está conectado correctamente.

Autocomprobación
Método: Cuando la impresora esté conectada a la alimentación, apáguela, presione el botón "FEED" 
y encienda la impresora al mismo tiempo, 2 segundos después suelte el botón, la impresora 
imprimirá el estado actual y la configuración de la impresora.

Método para entrar en modo hexadecimal 
Método: Cuando la impresora está conectada a la alimentación, presione el botón "FEED" y 
encienda la impresora al mismo tiempo durante unos 10 segundos, suelte el botón "FEED" para 
ingresar al modo de datos volcado hexadecimal. Imprimirá "Hexadecimal Dump" en el papel.

Reinicio
Después de conectar la impresora, presione el botón FEED y encienda la alimentación al mismo 
tiempo el indicador de estado parpadeará después de 20 segundos, significa que la impresora ha 
sido inicializada, de vuelta a la configuración de fábrica.

Mantenimiento de atascado del cortador (para impresora con cortador)

Método (1)
Apague la alimentación y vuelva a iniciar. 
Método (2)
a.Apague la alimentación, abra la cubierta del 
cabezal de impresión
b.Gire el engranaje blanco hasta que vuelva a 
ser estándar
c.Vuelva a cargar el rollo de papel, enciéndalo, 
está bien para imprimir de nuevo 

Aviso: Para evitar daños en el cabezal de impresión y en el cortador de papel automático, 
no abra el cortador y el mecanismo violentamente.

Instalación del controlador
Dos métodos:  1) Instale el controlador directamente.
       2) Impresión a través del puerto directamente.

1) Instale el controlador en el sistema operativo WINDOWS (pasos a 
continuación)

1.Haga doble clic en el controlador:

2. Seleccione: I accept the agreement.
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3. Carpeta predeterminada de instalación 6. Finalizar / Finish

8. Escoger la serie correcta, como se muestra a continuación:

7. Escoger el puerto correcto, como se muestra a continuación:

4. Crear acceso directo en el escritorio / Create a short cut on the desktop

5. Instalar con las siguientes instrucciones:
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9. Oprima ¨ok¨ para configurar el puerto.

10. Escoger USB001 detectada, oprima ¨apply¨, como se muestra a continuación:

11. Seleccionar ¨general and print test page¨.

2) Impresión a través del puerto directamente
a. No es necesario instalar el controlador de la impresora.  Elija directamente un puerto correcto 
(es decir, USB, LAN, serial, paralelo) en el software,
b. La impresión a través del puerto necesita comandos para controlar la impresora, los 
comandos ESC / POS se integraron directamente.

Limpieza
Si ocurrió uno de los siguientes, limpie el cabezal de impresión.
(1) La impresión no es clara.
(2) Cualquier columna vertical no es clara.
(3) Alimentación de papel realiza mucho ruido.

Pasos de limpieza del cabezal de impresión:
(1) Apague la impresora, suelte el cable de alimentación. Abra la cubierta superior, saque el 
rollo de papel.
(2) Espere hasta que el cabezal de impresión se enfríe si acaba de terminar de imprimir.
(3) Limpie el cabezal de impresión completamente usando un hisopo con alcohol (sin agua).
(4) Hasta que el alcohol se volatilice por completo, cierre la tapa superior.
(5) Vuelva a conectar la alimentación, imprima la autocomprobación para comprobar si está 
limpia.

Aviso:
(1) Asegúrese de apagarlo cuando se realice mantenimiento a la impresora. 
(2) No toque ni raye la superficie del cabezal de impresión, el rodillo y los sensores.
(3) Evite gases, acetona u otro solvente orgánico.
(4) Espere hasta que el alcohol se volatilice por completo, cierre la tapa superior y 
vuelva a conectar la alimentación. Pruebe la autocomprobación de impresión para 
asegurarse de que funciona correctamente.



A Warning : No part of this manual can be changed without agreement. The 

company reverses the rights to modify the technology, components, 

software and hardware. You may ask the distributors for more product 

information. No part of chapter in this manual can be copied or 

transmitted in any format without permission. 

58MM Thermal Receipt Printer 

User Manual 

Please keep user manual for reference 
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